
つ
く
れ
る
仕
組
み
（
品
種
が
多
す
ぎ
て
ど

の
工
程
経
路
・
設
備
で
製
造
す
る
の
が
効

率
的
か
わ
か
ら
な
い
）」や「
人
の
ス
キ
ル

に
依
存
し
な
い
も
の
づ
く
り
の
仕
組
み

（
現
場
は
ま
だ
手
作
業
が
多
い
）」
と
い
っ

た
変
革
課
題
だ
と
い
う
。

 

「
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
は
、
現
場
担
当
は

も
ち
ろ
ん
、
営
業
、
総
務
、
購
買
の
担
当

者
も
出
席
し
て
意
見
交
換
し
ま
し
た
。
最

初
は
何
も
意
見
が
出
て
こ
な
い
よ
う
な
状

態
で
し
た
が
、
徐
々
に
『
こ
う
し
た
ら
い

い
の
で
は
な
い
か
』
と
、
意
見
が
活
発
に

な
り
ま
し
た
。
個
々
で
課
題
だ
と
思
っ
て

い
る
だ
け
だ
っ
た
の
が
、
マ
ッ
プ
が
あ
っ

た
お
か
げ
で
共
通
言
語
化
す
る
こ
と
が
で

き
た
と
思
い
ま
す
」（
雲
野
さ
ん
）

デ
ー
タ
を
活
用
し
て
　
　
　
　

が
ん
ば
り
も
可
視
化
し
た
い

　
製
造
ラ
イ
ン
の
D
X
化
も
進
め
た
い

と
こ
ろ
だ
が
、
デ
ー
タ
類
は
い
ち
早
く
着

手
し
た
い
と
話
す
。
　

 

「
エ
ク
セ
ル
で
管
理
・
運
用
し
て
い
る
の

が
実
情
。
計
画
も
手
入
力
。
手
帳
は
仕
様

が
細
か
く
、チ
ェ
ッ
ク
す
る
人
数
も
多
い
。

自
動
化
し
た
い
と
感
じ
て
い
る
従
業
員
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
」（
雲
野
さ
ん
）

　
ま
た
、
生
産
本
部
の
渡
辺
さ
ん
は
「
他

社
の
工
場
を
見
学
に
行
く
と
、
す
べ
て
携

帯
端
末
で
管
理
・
運
用
さ
れ
て
い
る
と
こ

ろ
も
増
え
て
き
て
い
ま
す
。
当
社
の
日

報
は
手
書
き
で
、
そ
れ
を
生
産
管
理
が

P
C
で
入
力
。
当
然
、
製
品
の
動
き
が

リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
把
握
で
き
な
い
と
い
う

個
々
で
感
じ
て
い
た
悩
み
を
　

洗
い
出
し
て
共
有

　
製
造
現
場
に
お
け
る
D
X
は
、
効
率

化
や
安
全
面
の
観
点
か
ら
も
急
務
と
な
っ

て
い
る
。
手
帳
製
造
を
手
掛
け
る
新
寿
堂

も
同
様
の
悩
み
を
抱
え
つ
つ
、
手
帳
特
有

の
複
雑
な
製
造
工
程
の
D
X
化
に
手
を

こ
ま
ね
い
て
い
た
。

 「
一
般
的
な
製
本
で
あ
れ
ば
ひ
と
つ
か
2

つ
の
ラ
イ
ン
で
完
結
で
き
ま
す
が
、
手
帳

は
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
が
多
く
、
工
程
を
追
い

越
し
た
り
、
同
時
進
行
で
4
つ
の
機
械

を
使
い
分
け
た
り
と
流
れ
が
複
雑
で
す
。

仕
様
書
も
細
か
く
、
機
械
の
ス
ペ
ッ
ク
に

合
わ
せ
て
作
業
を
割
り
振
る
な
ど
、
独
自

の
進
化
を
続
け
て
き
ま
し
た
。
長
年
の
経

験
で
判
断
す
る
と
い
っ
た
ア
ナ
ロ
グ
管
理

に
な
っ
て
い
る
の
が
現
状
で
す
」
と
話
す

の
は
、生
産
管
理
本
部
の
山
田
勝
豊
さ
ん
。

　
そ
ん
な
中
、
S
M
D
G
勉
強
会
の
機

会
が
あ
っ
た
。
社
長
の
雲
野
さ
ん
は
「
ス

マ
ー
ト
化
は
意
識
し
て
い
た
も
の
の
、
わ

が
社
で
は
ま
だ
遠
い
と
い
う
認
識
で
し

た
。
し
か
し
、
自
分
た
ち
の
立
ち
位
置
を

改
め
て
認
識
で
き
た
の
が
一
番
の
手
応
え

で
し
た
」と
語
る
。

　
ま
ず
は
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を
読
み
込
み
、

個
々
が
課
題
だ
と
思
う
と
こ
ろ
を
洗
い
出

す
と
こ
ろ
か
ら
ス
タ
ー
ト
。

 

「
現
場
は
ど
う
し
て
も
難
し
く
考
え
て
し

ま
い
、
最
初
は
簡
単
で
は
な
い
と
い
う
印

象
で
し
た
が
、
次
第
に
『
製
造
ラ
イ
ン
が

こ
う
変
わ
っ
て
い
く
と
い
い
ね
』
と
い
う

こ
と
も
。
現
場
は
そ
れ
で
も
動
く
こ
と
が

で
き
ま
す
が
、
タ
イ
ム
ラ
グ
で
差
異
が
生

ま
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
」
と
課
題
を
感

じ
て
い
る
。
角
舘
さ
ん
は
「
当
社
で
は
、

ひ
と
つ
の
工
程
の
み
を
行
う
単
独
の
設
備

と
、
複
数
の
工
程
を
1
台
で
こ
な
す
大

型
設
備
が
混
在
し
て
い
ま
す
。そ
の
た
め
、

複
数
の
工
程
を
ま
と
め
た
設
備
を
使
っ
た

際
に
、
ど
の
工
程
の
実
績
と
し
て
デ
ー
タ

を
入
力
す
べ
き
か
と
い
う
判
断
が
難
し

く
、
管
理
が
煩
雑
に
な
っ
て
い
ま
す
」
と

話
す
。
ま
た
、
手
帳
な
ら
で
は
の
特
殊
な

悩
み
と
し
て
「
半
製
品
の
在
庫
管
理
」
が

あ
る
と
い
う
。
半
分
ま
で
制
作
し
、
残
り

は
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
し
て
仕
上
げ
る
と
い
う

も
の
だ
。

 

「
す
べ
て
の
在
庫
を
エ
ク
セ
ル
で
管
理
し

て
い
ま
す
が
、
実
在
庫
と
理
論
在
庫
に
差

異
が
で
て
し
ま
い
ま
す
。
慌
て
て
生
産
を

止
め
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
、
現
場
の
が

ん
ば
り
が
ム
ダ
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
」（
雲

野
さ
ん
）

 

「
作
業
日
報
で
気
づ
け
な
い
こ
と
も
あ
り

ま
す
。
し
か
し
、
S
M
D
G
を
知
る
こ

と
で
理
想
形
が
見
え
て
き
ま
し
た
。
や
は

り
機
械
と
連
動
し
て
、
生
産
数
が
自
動
で

シ
ス
テ
ム
に
取
り
込
ま
れ
て
実
績
が
積
み

あ
が
っ
て
い
く
と
こ
ろ
ま
で
行
け
た
ら
と

思
い
ま
す
」（
山
田
さ
ん
）

　
煩
雑
な
手
入
力
や
、
起
こ
っ
て
し
ま
う

ミ
ス
で
正
し
い
数
字
が
把
握
で
き
な
い
現

状
は
「
み
ん
な
の
が
ん
ば
り
が
わ
か
ら
な

い
と
、
評
価
す
る
の
も
難
し
く
な
っ
て
し

ま
う
」
と
雲
野
さ
ん
は
懸
念
す
る
。
し
か

し
、
こ
れ
ま
で
は
無
理
だ
と
諦
め
て
い
た

空
気
は
、
で
き
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
、
と
い

う
流
れ
に
変
わ
っ
て
き
て
い
る
と
話
す
。

　
変
革
課
題
の
実
現
レ
ベ
ル
（
上
表
）
も

現
状
は
せ
い
ぜ
い
1
ぐ
ら
い
だ
と
分
析
。

し
か
し
、「
2
〜
3
は
目
指
せ
そ
う
だ
」

と
手
応
え
を
感
じ
始
め
て
い
る
。
ま
た
、

デ
ー
タ
が
整
理
さ
れ
れ
ば
投
資
ポ
イ
ン
ト

も
見
え
て
く
る
と
期
待
を
寄
せ
た
。

議
論
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」（
原

田
さ
ん
）

 

「
マ
ニ
ュ
フ
ァ
ク
チ
ャ
リ
ン
グ
変
革
課
題

マ
ッ
プ
*を
見
る
と
、
悩
み
が
わ
か
り
や

す
く
言
語
化
さ
れ
て
い
て
、
ど
れ
も
当
て

は
ま
る
と
思
え
る
も
の
ば
か
り
。
自
分
た

ち
に
は
ど
れ
が
一
番
近
い
の
か
を
選
ん
で

各
自
発
表
し
、
会
社
の
方
針
に
照
ら
し
合

わ
せ
て
絞
り
込
ん
で
い
き
ま
し
た
」（
角

舘
さ
ん
）

　
と
く
に
意
見
が
集
ま
っ
た
の
は
、「
多

様
な
製
品
バ
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
を
効
率
的
に

手帳特有のあまりに複雑な製作工程をシステム化す
るのは神業。とはいえ、これまでのアナログ管理や
属人化を解消し、数字はデータとして活用したい

新寿堂は日本能率協会マネジメントセンターの
NOLTY（ノルティ）手帳のメイン工場

1950年の創業以来、手帳製造を専門に手掛けてきた新寿堂。日本能率協会マネジメントセンターとともにビジネス手帳
（能率手帳：現NOLTYシリーズ）をはじめ、400種を超える手帳をつくり続けている。手帳ならではの複雑な工程をスマー
トマニュファクチャリング構築ガイドライン（SMDG）の導入でどう変わるのか。現状の課題と今後の期待について伺った。

手放せなかったアナログ管理の
問題点が「共通言語化」された

株式会社新寿堂

スマートマニュファクチャリング構築ガイドライン（SMDG）の有効性に期待

S
H
IN

JU
D
O

大企業から中小企業まで、スマート
化プロジェクトのリーダー役を担う
管理職と経営層の手引書に

変革課題のレベルを 5段階に分け、定性的な課題認識を定量的にすることで、より明確に課題をとらえる

変革課題の実現レベル

（左から）
生産管理本部 進行管理部 工務グループ 主幹・山田勝豊さん
同部 主任・角舘愛美さん、代表取締役社長・雲野正夫さん
生産本部 第１製造部・渡辺涼介さん、同部 課長・原田匡樹さん
東京・板橋区の板橋第一工場で

※社名、役職名などは取材時（2026年3月）のものです。 ＊各製造事業者のスマート化実践事例において重点となった課題を抽出し、共通性の高いものを「57のマニュファクチャリング変革課題」として抽出・整理したもの

シミュレーション環境などで得た最適解に基づき、現実のプロセスを
制御している

多頻度データ収集、シミュレーションなどによる意思決定材料の提示
と最適解の探索・評価がなされている

データに基づく機能間連携、データによる状態の「見える化」がなさ
れ、最適化につながる意思決定に活用されている

情報・データの収集・蓄積の基盤が整備され、決められた標準ルー
ルに基づきデータベースが構築されている

どのような形式と項目で情報を蓄積すべきかが議論され、標準化さ
れている

現実との双方向連携

多頻度解析による最適化

データによるプロセス連携

情報・データ蓄積

情報の標準化 

レベル5

レベル4

レベル3

レベル2

レベル1

Vol.81 3031 Business Insights Vol.81


